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FINANCIERA
FRAUDES



¡Cuidado con el fraude! 
Entidades financieras No Autorizadas

Tu seguridad financiera es nuestra prioridad. Por eso, te recordamos que en Ecuador solo las entidades debidamente 
autorizadas y reguladas por la Superintendencia de Bancos pueden ofrecer productos y servicios financieros.

Es crucial que, antes de invertir o confiar tu dinero, verifiques siempre que la institución esté legalmente autorizada 
para operar en el país. Esto te ayudará a prevenir riesgos y a protegerte de posibles fraudes.

¿Cómo verificar una entidad?
Para consultar el listado oficial de instituciones no autorizadas, puedes acceder directamente al siguiente enlace de 
la Superintendencia de Bancos:

https://www.superbancos.gob.ec/bancos/listado-de-entidades-no-autorizadas-a-operar-en-el-pais/

¡Cuida tus finanzas, evita sorpresas!
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Fraudes Bancarios

1. Clonación de Tarjetas

La clonación es cuando delincuentes copian la información de tu tarjeta para hacer 
compras que tú no autorizas.

Cómo protegerte:

• Nunca compartas tu PIN ni los datos de tu tarjeta con nadie.
• Revisa los lectores de tarjetas en cajeros automáticos y puntos de venta. Si algo 

te parece extraño o sospechoso, no lo uses.
• Realiza tus transacciones solo en sitios web y comercios de confianza.

Recuerda: 

Tu banco nunca te pedirá información confidencial, como claves o números de tarjeta, 
a través de correos, mensajes de texto o llamadas.



2. Phishing y Suplantación de Identidad

Este fraude ocurre cuando recibes correos, mensajes o llamadas falsas que buscan engañarte para 
robar tu información confidencial.

Cómo protegerte:

• No hagas clic en enlaces sospechosos ni descargues archivos de remitentes desconocidos.
• Asegúrate de que el correo o mensaje provenga de una fuente oficial. La mayoría de los correos 
de phishing usan direcciones que no coinciden con las del banco.

Recuerda: 

Tu banco nunca te pedirá información confidencial, como claves o números de tarjeta, a través de 
correos, mensajes de texto o llamadas.
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